4 01 februari 2017

Produktbeskrivning och allménna villkor fér anvandning av
internettjansten vvsprodukt.se

1. Definitioner
1.1. IFK Graphic & Design AB, nedan kallat ”Leverantdren”, tillhandahaller tjénsten vvsprodukt.se.
1.2. VVS-produkttillverkare samt andra leverantdrer, nedan kallade ”Kunden”, far efter tecknande avtal med
Leverantdren lagga upp sina produkter pa vvsprodukt.se.
1.3. VVS-konsulter, VVS-entreprenérer och andra anvandare som behdver skapa produktlistor, nedan kallade
”Anvéndaren”, far tillgdng till Tj&nsten (se definitionen nedan i punkt 1.5) kostnadsfritt.
1.4, Privatpersoner samt andra ldsare, nedan kallade ”L&saren”, fér tillgang till sékfunktionerna kostnadsfritt.
1.5. Vvsprodukt.se, nedan kallad ”Tjansten” innehdller huvudsakligen tre delar:
1.5.1. Sokfunktion for att soka foretag och produkter.
1.5.2. Min sida - kund: en sida fér Kunden att hantera sina produkter och dokument.
1.5.3. Min sida — anvéndare: en sida fér Anvandaren att hantera sina produktlistor mm.
1.6. Grupp-kod: Klassifikation (gruppering) av produkter framtagen av Leverantdren.
1.7. Svensk Byggtjanst Allman material- och arbetsbeskrivning (AMA), nedan kallat "AMA”, &r ett
referensverk med texter som beskriver krav pa material.
1.8. Ett neutralt produktsortement, nedan kallat ”Generalprodukt” skapas av Leverantdren for generell
anvandning (ej leverantér-bunden produkt).

2. Syfte

2.1. Var mélsattning ar att samla alla VVS produkter pa ett samma stélle dar véra lasare och anvindare - som
kan var privatpersoner, VVS-konsulter, VVS-entreprendrer, byggherrar och yrkesstunder — latt kan hitta
ratt produkt samt all information for denna produkt. Informationen kan vara ett produktblad,
monteringsanvisning, miljodeklaration etc.

2.2. Denna information kan anvéndas vidare av Anvandaren (se definitionen nedan i punkt 3.2) for att skapa
produktlistor. Dessa listor kan sparas och ateranvandas i ett senare projekt med uppdaterade bilagor i form
av produktblad mm.

2.3. Anvandaren far genom Tjansten en att plats hamta produktdokument och information.

3. Tjansten
3.1. Kunden har tva typer av tjanster att valja mellan:
3.1.1. En kostnadsfri tjanst (Foretagssok): Kunden blir sokbar genom sitt namn. Kunden far mojlighet att
ha sin logotyp samt hyperlank till sin hemsida.
3.1.1.1. Ett godké@nnande av Kunden krévs.
3.1.1.2. Ingen inloggning behdvs.

3.1.2. Enavgiftsbelagd tjanst (Produktsok): Kunden far nedanstaende méjligheter inklusive ovan namnda.
For denna tjanst tilldelas Kunden ett inloggningskonto efter att Kunden har accepterat detta
allmanna villkor.

3.1.2.1. Sokbarhet via Grupp-kod: Kunden registrerar de produktkategorier (grupper) som foretagets
produkter hor hemma.

3.1.2.2. Sokbarhet via Grupp-kod pa produktsniva: Kunden laddar upp sin produktlista med
produktnamn, beskrivning och Grupp-kod etc.

3.2. Anvéndaren far ansoka om att 6ppna ett anvandarkonto pa vvsprodukt.se.
3.2.1. Tjansten och kontot &r kostnadsfritt.
3.2.2. Anstkan skickas till Leverantdren via e-post.
3.2.3. Genom att anstka om ett konto godkéanner Anvandaren att inga ett juridiskt bindande avtal med
Leverantoren pa de villkor som finns i ”Produktbeskrivning och allménna villkor fér anvandning av
internettjansten vvsprodukt.se” - &ven om Anvandaren anvander Tjansten & ett foretags vagnar.

3.3. Lasaren far soka information kostnadsfritt.
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4. Rattigheter och begrénsningar
4.1. Kunden:

4.1.1. 1forhéallandet mellan Kunden och Leverant6ren dger Kunden allt material och information som
Kunden skickar in eller 1agger upp med Tjansten, Kunden beviljar hdrmed Leverantéren icke-
exklusiv licens: En dverforingsbar och underlicenserbar rattighet att anvanda, kopiera, distribuera,
publicera och behandla information och material som Kunden tillhandahaller via Tjansten utan
nagot ytterligare medgivande fran Kunden eller tillkdnnagivande och/eller ersittning till Kunden
eller tredjeman.

4.1.2. Denna licens kan goras obrukbar for sarskilt material genom att Kunden tar bort materialet fran
Tjansten, eller i allmanhet genom att Kunden sager upp sitt avtal, forutom (a) i den man Kunden har
delat materialet med Anvéndaren och Lasaren som en del av Tjansten och de har kopierat eller
lagrat materialet och (b) for den rimliga tidsperiod det tar att ta bort materialet fran backupsystem
och andra system.

4.1.3. Leverantdren kommer att anvanda delar av Kundens material i Generalprodukt.

4.1.4. Anvéandaren samt Lasaren kan se, anvénda och ladda hem Kundens material och information.

4.1.5. Kunden samtycker till att bara tillhandahélla material eller information som inte bryter mot nagon
lag eller foreskrift eller annans réttighet (t.ex. immateriella rattigheter eller civilrattsligt kontrakt).

4.1.6. Tjansten ger ingen nyttjanderétt till AMA och andra standarder som Tjansten anvénder.

4.2. Anvéndaren
4.2.1. |forhallande mellan Anvandaren och Leverantdren dger Anvandaren materialet och informationen
i form av produktlistor mm.
4.2.2. Med detta menas ocksa att Anvandaren ansvar for materialets riktighet och uppdatering.
4.2.3. Anvéndaren har méjlighet att bevilja andra Anvéndaren ratten att se, modifiera, kopiera etc. listor.
Anvandaren ansvarar for att inga obehdriga kommer at information. Vid intrdng uppmanas
Anvandaren att omedelbart kontakta Leverantoren for atgard.

5. Personuppgifter

5.1. Leverantdren behandlar Kundens samt Anvandarens personuppgifter elektroniskt och de uppgifter som
kan komma att behandlas ar framst sddana som Kunden / Anvandaren direkt eller indirekt lamnar till oss
genom att nyttja vara digitala tjanster, nyhetsbrev, besoka vara event eller annat.

5.2. Personuppgifterna anvands bland annat for att fullgora kundrelationens ataganden sasom leverans av
produkter, fakturering, analys samt for marknadsforing via post, telefon eller digital kommunikation som
t.ex. e-post eller sms. Uppgifterna anvéands aven for att ge dig anpassat innehall i vara digitala tjanster.

5.3. Personuppgifter kan komma att uppdateras och kompletteras genom inhdmtning fran privata och offentliga
register vid t ex uppdatering av adressuppgifter. Personuppgifter kan &ven komma att lamnas ut till andra
foretag. Personuppgifter dverfors aldrig fran Sverige till lander utanfor EES.

5.4. Kundens samt Anvandarens personuppgifter lagras och anvands under den tid Kunden / Anvandaren har
ett aktivt engagemang hos oss och for en tid déarefter.

5.5. Kunden / Anvandaren kan narsomhelst avregistrera sig for framtida marknadsforing eller begéra att
felaktiga eller ofullstandiga uppgifter tas bort eller andras genom att kontakta oss pa info@vvsprodukt.se.

5.6. Som kund / anvéandare kan du en gang per kalenderar begara kostnadsfri information om dina
personuppgifter. Detta gor du genom att inkomma med en skriftlig, av dig egenhéndigt undertecknad
begéran till var postadress.

6. Priser och fakturering
6.1. Kunden ska till Leverantdren erlagga en arsavgift for Tjansten enligt gallande prislista.
6.2. Fakturering sker under avtalsperioden i forskott en (1) gdng om aret. Extra tjanster faktureras da tjansten

bestélls.
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7. Friskrivning och ansvarsbegrénsning

7.1. Leverantdren (och de som Leverantoren samarbetar med for att tillhandahalla Tjansten):

7.1.1. friskriver sig fran alla garantier och intyg (t.ex. Handelsgarantier, syfteslamplighet, dganderétt,
datariktighet och upphovsrattsskydd).

7.1.2. Garanterar inte att Tjansten kommer att fungera utan avbrott eller fel.

7.1.3. Garanterar inte att ndgon information kopplad till Tjansten eller material kopplat till Tjansten &r
felfria och / eller aktuella.

7.1.4. Tillhandahéller Tjansten (inklusive material och information) i befintligt Tillstdnd” och “befintlig
tillgénglighet”.

7.2. Leverantoren (och de som Leverantdren samarbetar med for att tillhandahalla Tjansten) skall inte hallas
ansvariga for direkta, indirekta, relaterade, sarskilda, straffmassiga eller foljaktiga skadestand, eller forlust
av data, mdjligheter, anseende, vinst eller inkomster, som rér Tjansten (t.ex. driftstopp, forlust, felaktighet,
eller &ndringar av information eller material).

7.3. Leverantoren (och de som Leverantdren samarbetar med for att tillhandahélla Tjansten) skall under inga
omstandigheter ansvara for ansprak som totalt éverskrider ett maxbelopp motsvarande den senaste erlagda
arliga avgiften av Kunden. Maxbeloppet avser ansprak fran Anvandaren ar begransat till 1000 (tusen)
kronor.

8. Nedlaggning och forandring av Tjénsten

8.1. Leverantoren &ger ratt att med tre (3) manaders varsel lagga ner Tjansten. Detsamma géller vid vasentlig
forandring av Tjansten. Mindre forandringar av Tjansten meddelas l16pande.

8.2. Vid nedlaggning av Tjansten blir Leverantoren aterbetalningsskyldig till Kunden for det fall kvarstaende
avtalsperiod &r mer an tre (3) manader.

9. Auvtalstid

9.1. Auvtalet med Kunden trader i kraft vid parternas undertecknande och géller under den i avtalet
specificerade avtalstiden.

9.2. Om inget annat avtalats, forlangs avtalet med ett (1) &r at gdngen sévida inte avtalet har sagts upp senast tre
(3) ménader fore utgangen av aktuell avtalsperiod.

9.3. Anvéandarens konto galler tillsvidare och kan avstangas pa begaran fran Anvandaren.

9.4. Ett konto som inte anvands i mer an tre (3) ar kan riskera avstangning av tekniska skal. Anvandaren
kontaktas via e-mail innan atgarden vidtages.

10. Tvist

10.1. Parternas rattigheter och skyldigheter vid tolkning och tillampning av anvéndning av Tjansten och avtal
skall bestdmmas i enlighet med svensk lag.

10.2. Vid tvist mellan Leverantéren och Kunden eller Anvandaren skall den i férsta hand I6sas genom
overenskommelse mellan parterna. — se dven 6. Friskrivning och ansvarsbegransning.

10.3. Tvist i anledning av avtalet skall slutligt avgéras vid allman domstol i Sverige.
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